DOHODA S DODAVATELOM O KVALITE

uzavreta medzi

ODBERATELOM

Kupujuci: GEVORKYAN, a.s.

Sidlo: Tovarenska 504, 976 31 Vlkanova

Zastupeny: Dipl. Ing. Artur Gevorkyan, predseda predstavenstva
Bankové spojenie: ClITlbank Europe plc, pobocka zahrani¢nej banky
Cislo u¢tu vo formate IBAN: SK6181300000002111610118 SWIFT: CITISKBA
ICO: 36017205

DIC: 2020085606

IC DPH: SK 2020085606

Zapisany v OR OS v Banskej Bystrici, Oddiel : Sro, Vlozka cislo: 4101/S
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I.Uvodné ustanovenia

Tato dohoda je zmluvnym stanovenim podmienok a procesov medzi odberatefom a doddvatelom,
ktoré su potrebné na udrZanie spokojnosti zakaznikov, vedu k dosahovaniu stanovenych cielov a v
neposlednom rade umoznuju neustale zlepSovanie vzajomnej spoluprace. Kvalita dodavok dodavatela
ma bezprostredny vplyv na kvalitu a spolahlivost produktov odberatela. Z tohto dévodu odberatel
pozaduje po dodavateloch vysoku kvalitu a spolahlivost dodavanych produktov a sluzieb, za
neustaleho zvySovania konkurencieschopnosti, a to s vyuZitim vSetkych moZnych prostriedkov,
najmodernejSich technoldgii a vyrobnych prostriedkov, neustdlym zlepSovanim procesov a
obmedzovanim (napr. skracovanim ¢asov) ¢innosti nepriddvajucich hodnotu. Doddavatel je zodpovedny
za kvalitu vietkych svojich dodavok. Tato dohoda sa vztahuje na vietky produkty a sluzby dodavané
dodavatefom v ramci uzavretych zmluvnych vztahov s odberatelom. Tato dohoda je tvorend zavaznymi
vSeobecnymi poZiadavkami na dodavatela.

Il.0chrana obchodného tajomstva
Dodavatel aj odberatel sa zavazuju zachovat mléanlivost o informaciach ziskanych v ramci zmluvného
vztahu s odberatelom. Zachovavanim mlcanlivosti sa rozumie nezverejnenie ziskanych informacii
tretim stranam bez pisomného suthlasu druhej strany. Toto ustanovenie sa nevztahuje na nevyhnutne
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potrebné Udaje na zabezpefenie zmluvného vztahu so subdodavatelmi dodavatela, ktorych
participacia je nevyhnutna pre dodanie zmluvného produktu alebo sluzby a na zdkaznika odberatela,
ktorému je alebo bude dodavany produkt, ktorého sucastou je produkt alebo sluzba dodavatela.
Odberatel akceptuje primerané informacné obmedzenia zo strany doddvatela na zaistenie jeho
obchodnych tajomstiev adusevného vlastnictva, ak je inou formou preukdzana spolahlivost a
spOsobilost dodavatela. Pri vyjadreni opravnenej obavy a / alebo problémov musi byt dodavatel
pripraveny podat také mnozstvo informdcii, ktoré povedie k eliminacii tychto problémov, odstraneniu
pri¢iny opravnenej obavy a vyrieSeniu vzniknutej situacie.

lll.  Ochrana majetku dodavatela
Dodavatel sa zavizuje prijat opatrenia na ochranu majetku dodavatela najm3, avsak nie vylu¢ne proti
poskodeniu, znehodnoteniu a odcudzeniu. Majetok odberatela musi byt spravne oznaceny, aby sa
predislo strate alebo zamene. Straty a poskodenia je dodavatel povinny hlasit bezodkladne, najneskor
do 24 hodin. V pripade straty, odcudzenia, poskodenia ¢i znehodnotenia ma odberatel narok Ziadat
nahradu skody. Toto ustanovenie sa netyka povolenej miery znehodnotenych dielov (scrap rate) podla
normy IATF 16949.

IV.Zakladné poziadavky a ciele pre dodavatelov
Zakladné poziadavky a ciele pre dodavatelov stanovuje dodavatelovi na dané obdobie cielové hodnoty
pre jednotlivé oblasti poziadaviek. Pre jednotlivé nizSie uvedené oblasti platia nasledujuce zakladné
poziadavky:

1) Nulova chybovost
Odberatel poZaduje od svojich dodavatelov stanovit si za ciel nulovd chybovost, t.j. dodavatel je
povinny stanovit si nasledovné ciele: Ziadne staznosti na dodavky tovarov alebo sluZieb, vratane
¢iastocnych, oneskorenych alebo chybnych dodavok a Ziadne reklamdcie na tovary alebo sluzby.

2) Dodrzanie terminu dodavok

Dodavatel musi dodrziavat stanovené terminy dodania produktu uréené v objednavkach. V pripade
nedodrzania terminov a/alebo ciasto¢nych dodavok mu mozu byt prefakturované Skody a naklady
sposobené omeskanim. Dodavatel zabezpecduje skladovanie v podmienkach, ktoré zabrania
znehodnoteniu produktu a balenie produktu podla poZiadavky odberatela, v pripade neStandardného
balenia vedie zaznam v Specifickli poZiadavku zakaznika v prislusnych dokumentoch. Produkty
oznacuje Standardnymi Stitkami alebo inou vhodnou formou, ktord zabezpeci FIFO manaZment a
spatnu vysledovatelnost. Odberatel moze pozadovat vyuzivanie EDI/ASN systému.

3) Certifikacie
Dodavatel musi mat zavedeny a udrziavany systém manazérstva kvality podla standardu 1SO 9001 v
zmysle aktudlne platného znenia a smerovat k stratégii nulového poétu nezhod. Dodavatel sa zavazuje
rozvijat svoj systému manazérstva kvality s cielom dosiahnut zhody so $tandardom IATF 16949 v
aktudlne platnom zneni (odporicana je certifikacia systému riadenia kvality podla IATF 16949).

Pre doddvatelov poskytujlcich povrchové Upravy sa vyZaduje, aby boli certifikovani podla normy DIN
EN ISO 14001:2015 alebo presli validaciou podla EMAS (Eco-Management and Audit Scheme), ktord sa
zameriava na ekologické riadenie a audit.
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Dodavatel musi pravidelne odovzdéavat odberatelovi aktualnu kdpiu certifikatov vyssie uvedenych
Standardov (vratane zmien) najneskér v den ukoncenia ich platnosti a informdcie o pripadnom
odobrati certifikatu alebo o zacati procesu na odobratie certifikatu bez toho, aby ¢akal, az ho k tomu
odberatel vyzve.

4) Specifické poziadavky zakaznika
Dodavatel sa zavazuje identifikovat, evidovat a kontinualne plnit Specifické poZiadavky odberatela
a/alebo prenesené $pecifické poZiadavky zakaznika odberatela a zabezpedit ich implementéciu do
procesov a dokumentacie.

5) Hodnotenie dodavatela

Odberatel od svojich dodavatelov ocakava 100% plnenie doddvok v pozadovanom mnozstve, kvalite,
terminoch a podla dalSich dohodnutych podmienok. Dodavatel usiluje o ciel v podobe nulového poctu
nezhod voci odberatelovi vo vSetkych aspektoch. Odberatel sleduje a hodnoti nasledovné KPI: PPM,
OTD, uplnost dodavok, véasnost 8D, vysledky auditov, personalna a technicka podpora, havarijny plan.
Vysledky hodnotenia a ciele pre dalSie obdobie poskytuje doddvatel odberatelovi raz rocne, v pripade
znizeného hodnotenia okamZite. Na zaklade hodnotenia je dodavatel povinny bezodkladne prijat
opatrenia na zlepsenie hodnotenia. V pripade dlhodobych, opakovanych alebo zavaznych problémov
ma odberatel pravo dodavatela vyradit zo zoznamu schvalenych dodavatelov.

Hodnotenie dodavatela a prislusné vyZzadované akcie:

A — maximalna spokojnost s dodavatelom
vyZzadované akcie: nie je nutnd Ziadna akcia

B — Ciasto€na spokojnost s dodavatelom

stav: predpokladané, pripadne sa prejavujuce drobné nedostatky v dodavkach, neohrozujice
kvalitu

vyZzadované akcie: monitoring + CAPA

C — nespokojnost s dodavatelom

stav: dodavatel nezarucuje plnenie poZiadaviek odberatela

vyZadované akcie: monitoring + CAPA + akcny plan

riziko: odberatel mozZe pozastavit objednavky a vyradit dodavatela zo zoznamu schvélenych
dodavatelov v pripade, ak neddjde k uspokojivej ndprave v primeranom c¢ase

6) Audity u dodavatela
Dodavatel sa zavdzuje umoznit bezplatné vykonanie auditu zo strany odberatela alebo zakaznika
odberatela, za U¢elom zabezpecenia dodavok, kvality produktov a sluZieb a zabezpecenia poZiadaviek
odberatela. Po predchadzajicom vzajomnom odsuhlaseni terminu méze byt audit vykonany ako audit
systému, procesu, produktu alebo len so zameranim na urcitd problematiku, pripadne samoaudit.
Dodavatel umozni pristup na pracoviska dodavatela suvisiace s vyrobou pre odberatela a nahlad do
suvisiacej dokumentacie.

Dodavatel sa zavazuje pre Uspesné vykonanie auditu zabezpecit pritomnost a stcinnost zodpovednej
osoby/os6b a vhodnych kancelarskych priestorov. Ak odberatel zhodnoti, ze su potrebné napravné
opatrenia, dodavatel sa zavazuje bezodkladne (resp. podla dohody s odberatefom) pripravit
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a poskytnut dodavatelovi plan ndpravnych opatreni arealizovat ho podla stanoveného
harmonogramu odsuhlaseného odberatefom.

Dodavatel je povinny vykonavat minimalne raz ro¢ne audit vyrobného procesu a audit produktu pre
kazdy produkt dodavany odberatelovi, ak sa tejto poziadavky odberatel nezriekne pisomnou formou.

Ak obsahuje produkt Specidlny znak "CC", doddvatel musi kaZdorocne bez vyzvania odberatelom
preukazat audit pre kazdy takyto vyrobok podla poZiadaviek opravnenosti uvedenych v ,Kataldgu
poziadaviek na vedenie dokumentécie o dieloch D/TLD".

Dodavatel sa zavdzuje zabezpecit plnd suéinnost pri poZiadavke na audit u jeho subdodavatela za
rovnakych podmienok a v rozsahu, akoby bol audit vykonavany u dodavatela.

7) Proces schval'ovania produktu
Schvalovanie produktu musi byt vykonané v sulade s PPAP popr. VDA 2 v poslednom platnom zneni.
Pre schvalenie produktu musi dodavatel predlozit (pokial nie je s oddelenim nakupu odberatela
dohodnuté inak):

e protokol so Specifikdciami a nameranymi hodnotami, ktory zvy€ajne zahfna overenie:

o rozmerov produktu,

o vzhladu povrchu produktu,

o mechanickych vlastnosti produktu,
o chemického zlozenia produktu,

e vzorky vyrobku v mnozstve, ktoré je upresnené objednavkou. — v pripade, ze vzorky produktu
je neekonomické a neucelné vyrabat a dodavat zvlast, potom su odobraté z prvej sériovej
dodavky vyrobenej u odberatela - plati len pisomnom schvaleni oddelenim ndkupu odberatela.

e materidlovy list (chemické zloZenie materidlu - obsah jednotlivych prvkov) produktu alebo
informdcie o zadanie Udajov o produkte v IMDS,

e pripadne dalSie poziadavky Specifikované oddelenim nakupu odberatela. Ak sa produkty
vyrabaju viacerymi nastrojmi, niekolkonasobnymi formami pod., potom musi protokol
obsahovat vysledky overenia z kazdej pozicie / miesta nastroja alebo formy a pod. Vzorky
vyrobku musia byt predloZené rovnako z kaZzdej pozicie / miesta nastroja alebo formy a pod.
(vratane oznacenia pozicii na jednotlivych vzorkach).

Ostatné poziadavky uvedené v PPAP (pripadne VDA 2), ktoré nie s predloZené na uUcely schvélenia
produktu, musi dodavatel spracovat a uchovat pre pripadné nahliadnutie na poZiadanie odberatela.
Kusy uréené na schvalenie produktu musia byt vyrobené za plne sériovych podmienok (sériové naradie,
metddy a postupy, prostredie, stroje, materidl a pod.). Doddavatel bezodkladne a s dostatocnym
predstihom informuje odberatela a predklada uvedené poziadavky oddelenia ndkupu odberatela pred
prvou dodavkou alebo v rdmci prvej dodavky kazdého produktu, a dalej vzdy v tychto pripadoch:

e pripresune vyroby u dodavatela do inej lokality,

e prizmene podmienok vyroby u dodavatela (zmena technoldgie, vyrobného postupu, nastrojov
apod.),

e pri preruseni doddvok alebo vyroby u doddvatela dlh§om ako 12 mesiacov,

e prizmene subdoddavatela materidlu (produktu).

Dodavatel nesmie dodat akokolvek pozmenené produkty, vratane avsak nie vylu¢ne zmeny materialu,
technoldgie, subdodavatela, bez predchadzajuceho pisomného suhlasu odberatela. Kazda zmena
produktu, procesu, naradia, miesta, materidlu, subdoddavatela, softvéru, meradiel ai. podlieha
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pisomnému schvaleniu odberatela prostrednictvom Ziadosti o zmenu min. 30 dni vopred. Riadenie
docdasnych zmien musia byt ¢asovo obmedzené, zahrriat dodato¢né kontroly a plan navratu.

V pripade, Ze si to odberatel vyZiada, predloZi dodavatel APQP, DFMEA, PFMEA, Diagramu toku
a kontrolného planu. Kontrolny plan je povinny pre prototyp/pred-sériu/sériu a reviduje sa pri zmene
alebo po vyznamnej nezhode.

8) Poziadavky na spdsobilost zvlastnych znakov

Pre Specialne znaky (kritické "CC" a vyznamné "SC") produktu a procesu musi dodavatel preukazovat
predbeznu a trvall spdsobilost pomocou vhodnych PCl ako napr. Pp, Ppk / cp, CPK, podla odporucanej
metodiky v QS 9000-SPC. Pre niektoré situacie nie je vhodné pouZitie zakladnych indexov spbsobilosti
procesu (PCI) ako napr. Pp, Ppk / cp, CPK, a preto je nutné pouzit vidy vhodny PCl pre dany pripad.
Vysledky dodavatel predkladd na vyZiadanie. Pre zvlaStne znaky sa poZaduje Statistické riadenie
procesov (SPC) - vynimku tvoria pripady, kedy je pouZitie SPC neefektivne alebo tazké (takéto pripady
schvaluje odberatel po predlozeni zddvodnenia nevhodnosti pouZitia SPC). Zvla$tne znaky musia spliat
kritérid spésobilosti podla nasledujucej tabulky:

Znak Vysledok Vysledok
Proces, ktory sa javi ako Statisticky stabilny (zvladnuty)
"CC" PCI (Pp, Ppk) >2,00 Proces spifia poziadavky na predbezni spdsobilost.
"SC" PCI (Pp, Ppk) >1,67 Proces spifia poziadavky na predbezni spdsobilost.
"CC" PCl (cp, cpk) >1,67 Proces spifia poziadavky na trvald spdsobilost.
"SC" PCl (cp, cpk) >1,33 Proces spifia poziadavky na trvald spdsobilost.

Pre "CC" znaky sa pozaduje zavedenie takych opatreni, ktoré s vysokou pravdepodobnostou (a
spolahlivostou) odhalia nezhodny produkt a zamedzia jeho odoslaniu k odberatelovi (odporuca sa
automaticka 100% kontrola). V pripade nesplnenia kritérii pri Specidlnych znakoch sa poZaduje
zavedenie takych opatreni, ktoré s vysokou pravdepodobnostou (a spolahlivostou) odhalia nezhodny
produkt a zamedzia jeho odoslaniu k odberatelovi. Tieto opatrenia musia byt funkéné az do doby, nez
dojde k preukazaniu trvalej spdsobilosti procesu.

9) Kontrola dodanych produktov

Odberatel kontroluje produkty od dodavatela z hladiska dodrzania terminov, mnoZstva, spravneho
artikla, ako aj zjavnych vad. Ku kaZdej dodavke doddvatel priklada Certifikat 3.1 podla EN 1020, ak ho
odberatel poZaduje. Tento Standardne obsahuje Specifikdcie parametrov a namerané hodnoty.
Meranie parametrov uvedenych v certifikdte musi vykonavat osoba, ktora je nezavislad od vyrobného
procesu. Parametre obsiahnuté v certifikate su vopred stanovené odberatelom, pripadne stanovené
obojstrannou pisomnou dohodou (e-mail). Minimalne raz ro¢ne vykona bez vyzvania odberatelom
dodavatel kontrolu vSetkych parametrov vsetkych produktov dodavanych odberatelovi (rekvalifikacné
skusky), pripadne len vybrané parametre podla dohody s odberatefom. Vysledky obsahujuce
Specifikacie parametrov a namerané hodnoty zasle bezodkladne odberatelovi. Meranie parametrov
uvedenych v certifikate musi vykonavat osoba, ktora je nezavisla od vyrobného procesu.
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10) Identifikacia a spiatna sledovatelnost
Dodavatel musi pocas realizacie produktu vhodnymi prostriedkami produkt identifikovat, pricom
uplatiiuje systém spatnej vysledovatelnosti, ktory umozni spatné dohladanie produktov (povod
materialov a priebeh spracovania). Odberatel poZaduje désledné uplatiovanie podporného systému
"FIFO" a dosledné oddelenie jednotlivych vyrobnych Sarzi / tavieb (od tejto poziadavky mdze odberatel
upustit len v pripadoch, ked to neovplyvni kvalitu produktu).

11) Analyza meracieho systému
Analyza meracieho systému (MSA) je povinna pre charakteristiky uvedené v kontrolnom plane (napr.
GR&R). Meradla maju platnu kalibraciu/overenie s metrologickou nadvdznostou. Externé skusky
vykondva IEC 17025 akreditované alebo odberatelom schvdlené laboratérium.

12) Riadenie nezhodnych produktov, napravné a preventivne opatrenia
Dodavatel musi zabezpedit, aby produkt, ktory nie je v zhode s poziadavkou odberatela, bol
identifikovany a riadeny, aby sa zabranilo jeho nedmyselnému pouzitiu alebo dodaniu odberatelovi.
Dodavatel musi udrZiavat zaznamy o povahe nezhdd a o vsetkych vykonanych naslednych opatreniach,
vratane ziskanych vynimiek. Systém manazérstva kvality dodavatela musi dat podnet na analyzu pricin
a stanovenie napravnych a preventivnych opatreni vyplyvajucich z nezhod produktu veducim k
zabraneniu opakovania nezhod.

Dodavatel v plnom rozsahu zodpoveda za okamZitu reakciu v pripade dodania nezhodnych vyrobkov
odberatelovi alebo v pripade, ze chybné produkty od doddvatela zapricinia zakaznicku reklamdciu
produktov (pripadne upozornenie zdkaznika na nedostatocnu kvalitu produktu) odberatelovi.
Okamzita reakcia obsahuje ndhradné plnenie reklamovanej dodavky, triedenie, prace naviac, skusky,
analyzy a pod. Odberatel bude za kazdu opravnent reklamaciu uctovat 150 EUR na administrativne
Ukony vzniknuté na strane odberatela. Odberatel moézZe dalej poZzadovat Ghradu preukazatelnych
zvysenych nakladov (vratane zvySenych nakladov u zdkaznika odberatela) suvisiacich s rieSenim
dodaného nezhodného produktu v sulade s platnymi legislativnymi predpismi.

V pripade problémov (reklamacie, nezhody, upozornenie) budi zo strany doddavatela podniknuté
zodpovedajice okamiité napravné opatrenia. Dodavatel musi pisomne reagovat na reklamaciu
najneskor do 24 hod formou spravy (email), ktord musi obsahovat nasledovné body:

o identifikacné Udaje vztahujuce sa k reklamécii odberatela,
e opis nevyhovujuceho stavu,
e okamzité opatrenia (na obmedzenie $kod),
e najneskér do 14 dni od zaslania reklamacie musi dodavatel predloZit pisomnu spravu (email),
ktora bude obsahovat dalsie kroky rieSenia, najma:
o pri¢inu nevyhovujluceho stavu
o planované ¢i realizované opatrenia na napravu (odstranujlce pricinu).
o V pripade reklamacie je dodavatel povinny vyplnit 8D report, ktory mu je odoslany pri
reklamacii. 8D report musi byt vyplneny kompletne, vratane Ishikawa diagramu a 5WHY,
ktoré su sucastou 8D reportu.

Dodavatel musi mat stanoveny proces riesenia problémov, ktory vedie k identifikacii a eliminacii pricin
problémov. Odberatel pri vyznamnych problémoch méZe pozadovat pouzitie metddy 8D ako formu
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rieSenia problémov v rdmci vyskytujlcich sa nedostatkov u dodavok. V rdmci metddy 8D su vyZzadované
tieto kroky:

0 - priprava sa na zacatie procesu 8D (definuj okamzité nidzové opatrenia),
1 - zostavenie pracovného timu,

2 - popis problému (Co? Kde? Kedy? Kolko?),

3 - vypracovanie a zavedenie docasnych opatreni na obmedzenie skod,

4 - definovanie a potvrdenie hlavnej priciny,

5 - stanovenie a overenie napravnych opatreni pre hlavné priciny,

6 - zavedenie trvalych ndpravnych opatreni a kontrola ich Ucéinnosti,

7 - stanovenie preventivnych opatreni,

8 - zhodnotenie a ocenenie vykonu a Uspesnosti timu.

Po obdrzani reklamdcie v pripade poziadavky odberatela na pouzitie 8D je doddvatel povinny do 24
hodin realizovat prvé 3 kroky 8D a zaslat oddeleniu riadenia kvality odberatela 8D report s vyplnenymi
krokmi 0 — 3. O priebehu realizacie zostavajucich krokov je dodavatel povinny podavat informacie v
pravidelnych intervaloch (do 4-5 dni). Kompletnu spravu 8D dodavatel predloZi najneskér do 10 dni,
pokial nie je podla charakteru rieSeného problému dohodnuté s oddelenim riadenia kvality inak.

13) Dokumenty a zaznamy
Dodavatel je povinny uchovavat dokumenty a zaznamy kvality v sulade s poziadavkami VDA 1,
,Riadenie — usmernenie pre dokumentovanie a archivaciu poziadaviek a zdznamov o kvalite” a's
prislusSnymi systémovymi predpismi. a prislusnych systémovych predpisov. Odberatel si vyhradzuje
pravo nahliadnut do dokumentov a zaznamov suvisiacich s dodavanymi produktmi.

14) Havarijné plany
Dodavatel, ktory sa svojimi produktami alebo sluzbami podiela na produktoch pre automotive
zédkaznikov, ma vypracované a pravidelne testuje havarijné plany (pre vypadky energii/IT, prirodné
katastrofy, epidémie, logistiku, kybernetické incidenty, kapacitné Soky a i.). Vedie zaznamy o testoch;
pri aktivacii oboznamuje odberatela bezodkladne, najneskor do 24 hodin, vratane odhadu dopadu na
dodavky a planu obnovy.

15) Bezpeénost a ochrana Zivotného prostredia
Dodavatel sa zavazuje, Zze bude plnit vSetky pravne poZiadavky tykajlce sa Zivotného prostredia (najma
smernica EU 2000/53 / EC v zneni neskorsich predpisov, RoHS, REACH a GADSL), zdravia a bezpecnosti
pri praci platné v krajinach, kde je produkt vyrabany, a bude sa snazit, aby zabranil vietkym negativnym
vplyvom na osoby a Zivotné prostredie. Dodavatel sa zavazuje neustéle zlepSovat svoje procesy
v sUlade s ESG Standardmi. Odporuca sa platna certifikacia 1ISO 14001.
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Dodavatel sa zavizuje na vyZiadanie bezodplatne a bezodkladne poskytnit potvrdenia, prehlasenia
o zhode a certifikacie, najma, avsak nie vyluéne: RoHS, REACH, SVHC, CMRT, EMRT, vypocet uhlikovej
stopy ¢i iné dokumenty preukazujice sulad s platnou legislativou.

Dodavatel sa zavazuje zabezpedit, aby vsetci jeho subdodévatelia, ktori sa podielaji na vyrobe
produktu alebo poskytovani sluzby pre odberatela, dodrziavali rovnaké bezpecnostné,
environmentdlne a etické Standardy ako dodavatel samotny.

16) Eticky kddex a sulad s pravnymi predpismi
Dodavatel sa zavazuje riadit sa vSetkymi platnymi legislativnymi predpismi a etickym kddexom
odberatela, zverejnenym na www.gevorkyan.sk a uvalit tito povinnost aj na svojich subdodavatelov,
ktori sa podielaju na produkte alebo sluzbe pre odberatela. Porusenie tohto ustanovenia méze mat za
nasledok okamzité ukoncenie spoluprace.

V. Zaverecné ustanovenia

Dodavatel je zodpovedny za dodanie pozadovanych dielov v poZadovanom mnozstve, kvalite a Case.
Dodavatel je zodpovedny za prenesenie poziadaviek odberatel na svojich subdodavatelov, ktori sa
podielaju na produkte doddvanom do odberatel pokial je to zmluvne stanovené. Tato dohoda plati bez
¢asového obmedzenia do okamihu jej zmeny. Platnost tejto dohody méze byt ukoncend 3 mesiace po
pisomnom predloZeni odstipenia od tejto dohody. Platnost tejto dohody vsak zostava pre vsetky
dodavky na zaklade kdpnych zmliv, ktoré boli pred ukoncenim tejto dohody uzatvorené. Ak sa zisti, zZe
niektoré ustanovenie tejto zmluvy je v rozpore s platnymi pravnymi predpismi, platnost tohto
ustanovenia sa zrusi a ostatné ustanovenia zmluvy zostavaju v platnosti a Uc¢innosti. VSetky zmeny a
dodatky tejto dohody sa musia urobit pisomne a podliehaju pisomnému sthlasu oboch stran.

Dipl. Ing. Artur Gevorkyan

predseda predstavenstva

odberatel'— GEVORKYAN, a.s.
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Skratky a pojmy

APQP Advanced process quality plan moderné planovanie kvality vyrobku
CAPA Corrective and preventive actions napravné a preventivne opatrenia
cp, CPK | Process capability index indexy trvalej spdsobilosti vyrobného procesu alebo
produktu (pre hodnoteny znak).
EDI/ASN | Electronic Data Interchange/Advance | elektronicka vymena Udajov / avizo o expedicii
Shipping Notice
FIFO First-in-first-out prvy dnu - prvy von - systém organizacie prijmu a
vydaja produktov zabezpecujuci, ze vyrobky prijaté s
najstar$im datumom su vydané ako prvé.
GR&R Gage repeatability and reproducibility | opakovatelnost a reprodukovatelnost meracich
systémov
IMDS International material data system medzindrodny systém materidlovych dat FMEA —
(Failure Mode and Effects Analysis) Analyza spdsobov
a dosledkov poruch).
PCI Process Capability Indices index sposobilosti procesu
Pp, Ppk | Process potential indexy predbeinej spdsobilosti vyrobného procesu
alebo produktu (pre hodnoteny znak).
SPC Statistical process control Statisticka reguldcia (riadenie) procesu.
Suvisiace dokumenty
ISO 9001 Systémy manazérstva kvality - Poziadavky
TS 16949 Systémy manazérstva kvality - Osobitné poziadavky pre organizacie zabezpecujlce
sériovu vyrobu a vyrobu nahradnych dielov v automobilovom priemysle
APQP Moderné planovanie kvality vyrobku a plan regulacie podla QS 9000
PPAP Proces schvalovania dielov k vyrob podla QS 9000 MSA Analyza systému merania podla
QS 9000 SPC Statisticka regulacia (riadenie) procesu podla QS 9000
VDA 1 Preukazovanie - smernica pre dokumentovanie a archivaciu poZiadaviek na kvalitu
a zaznamov
VDA 2 Zaistenie kvality dodavok
VDA 4.3 Zabezpecenie kvality pred sériovou vyrobou - Planovanie projektu
VDA 5 Sposobilost kontrolnych procesov
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